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Understanding	Safety	Culture	and	Safety	Climate	in	Construction:		

Existing	Evidence	and	a	Path	Forward	
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Man	is	an	animal	suspended	in	webs	of	significance	he	himself	has	spun;	I	take	culture	to	be	
those	websȢ ɉ'ÅÅÒÔÚ ρωχσɊ 
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ɉ'ÌÅÎÄÏÎ ςππψɊ 

 4ÈÅ ÁÂÏÖÅ ÆÉÇÕÒÅ ÉÌÌÕÓÔÒÁÔÅÓ ÔÈÅ ÄÅÇÒÅÅ ÔÏ ×ÈÉÃÈ ÒÅÓÅÁÒÃÈ ÏÎ ÓÁÆÅÔÙ ÃÕÌÔÕÒÅ ÁÎÄ 
ÓÁÆÅÔÙ ÃÌÉÍÁÔÅ ÔÏÏË ÏÆÆ ÉÎ ÔÈÅ ρωωπÓ ÁÎÄ ÂÅÙÏÎÄȢ ! ÇÒÅÁÔ ÄÅÁÌ ÏÆ ÔÈÅ ÅÁÒÌÙ ÒÅÓÅÁÒÃÈ ÔÏÏË ÐÌÁÃÅ 
ÉÎ ÔÈÅ ÓÏȤÃÁÌÌÅÄ ÈÉÇÈ ÒÅÌÉÁÂÉÌÉÔÙ ÉÎÄÕÓÔÒÉÅÓ ÏÆ ÎÕÃÌÅÁÒ ÐÏ×ÅÒȟ ÏÆÆÓÈÏÒÅ ÏÉÌ ÅØÔÒÁÃÔÉÏÎȟ ÁÎÄ 
ÃÏÍÍÅÒÃÉÁÌ ÁÖÉÁÔÉÏÎȟ ÁÎÄ ÔÈÉÓ ÉÓ ×ÈÅÒÅ ÍÁÎÙ ÃÏÎÃÅÐÔÓ ÏÆ ÓÁÆÅÔÙ ÃÕÌÔÕÒÅ ×ÅÒÅ ÄÅÖÅÌÏÐÅÄȢ 4ÈÅ 
ÈÉÇÈ ÒÅÌÉÁÂÉÌÉÔÙ ÏÒÇÁÎÉÚÁÔÉÏÎ ɉ(2/Ɋ ÄÅÓÉÇÎÁÔÉÏÎ ÈÁÓ ÓÕÂÓÅÑÕÅÎÔÌÙ ÐÅÎÅÔÒÁÔÅÄ ÈÅÁÌÔÈ ÃÁÒÅ 
ÁÎÄ ÏÔÈÅÒ ÓÅÃÔÏÒÓȟ ÂÕÔ ÃÏÎÓÔÒÕÃÔÉÏÎȟ ÄÅÓÐÉÔÅ ÉÔÓ ÍÁÎÙ ÒÉÓËÓȟ ÉÓ ÎÏÔ ÇÅÎÅÒÁÌÌÙ ÃÏÎÓÉÄÅÒÅÄ ÁÎ 
(2/ ÉÎÄÕÓÔÒÙȟ ÅØÃÅÐÔ ×ÈÅÎ ÃÏÎÓÔÒÕÃÔÉÏÎ ÓÅÒÖÉÃÅÓ ÉÎÔÅÒÓÅÃÔ ×ÉÔÈ ÁÎ (2/ ÓÅÃÔÏÒ ÓÕÃÈ ÁÓ ÉÎ 
ÎÕÃÌÅÁÒ ÒÅÁÃÔÏÒ ÁÎÄ ÐÅÔÒÏÃÈÅÍÉÃÁÌ ÔÕÒÎÁÒÏÕÎÄÓ ÁÎÄ ÓÅÍÉÃÏÎÄÕÃÔÏÒ ÆÁÂ ÃÏÎÓÔÒÕÃÔÉÏÎ ÁÎÄ 
ÍÁÉÎÔÅÎÁÎÃÅȢ  4ÈÉÓ ÉÎÔÅÒÓÅÃÔÉÏÎ ÈÁÓ ÌÉËÅÌÙ ÉÎÃÒÅÁÓÅÄȟ ÐÁÒÔÉÃÕÌÁÒÌÙ ÄÕÒÉÎÇ ÔÈÅ ÒÅÃÅÎÔ ÈÅÁÌ Á
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-ÁÎÙ ÓÕÂÓÅÑÕÅÎÔ ÓÔÕÄÉÅÓ ÂÅÇÁÎ ÆÒÏÍ ÔÈÉÓ ÌÉÓÔȟ ÂÕÔ ÍÅÔÈÏÄÏÌÏÇÉÃÁÌ ÁÎÄ ÐÏÐÕÌÁÔÉÏÎ 
ÄÉÆÆÅÒÅÎÃÅÓ ÈÁÖÅ ÂÅÅÎ Á ÂÁÒÒÉÅÒ ÔÏ ÉÄÅÎÔÉÆÙÉÎÇ Á ÃÏÎÓÉÓÔÅÎÔ ÃÏÒÅ ÓÅÔ ÏÆ ÆÁÃÔÏÒÓ ÁÎÄ ÄÅÆÉÎÉÔÉÏÎÓ 
ɉ&ÌÉÎ ÅÔ ÁÌ ςπππɊȢ  4ÈÁÔ ÓÁÉÄȟ 3ÅÏ ÁÎÄ ÃÏÌÌÅÁÇÕÅÓ ɉςππτɊ ÃÏÎÃÌÕÄÅÄ ÔÈÁÔ ÔÈÅ ÓÅÔ ÏÆ ÃÒÉÔÉÃÁÌ 
ÆÁÃÔÏÒÓ ÉÎ ÓÕÂÓÅÑÕÅÎÔ ÌÉÔÅÒÁÔÕÒÅ ÈÁÄ ÎÏÔ ÓÉÇÎÉÆÉÃÁÎÔÌÙ ÄÉÖÅÒÇÅÄ ÆÒÏÍ :ÏÈÁÒȭÓ ÏÒÉÇÉÎÁÌ ÓÅÔȟ 
ÆÉÎÄÉÎÇ ÔÈÁÔ ÔÈÅ ÔÈÅÍÅÓ ÃÌÕÓÔÅÒÅÄ ÉÎÔÏ ÆÉÖÅ ÃÏÒÅ ÃÏÎÓÔÒÕÃÔÓ ÏÆ ÓÁÆÅÔÙ ÃÌÉÍÁÔÅȡ	management	
commitment	to	safety,	supervisory	safety	support,	coworker	(safety)	support,	employee	
(safety)	participationȟ ÁÎÄ competence	levelȢ 

 

More	on	Measuring	Safety	Culture	and	Safety	Climate	

Disciplinary	Approaches	

 /ÒÇÁÎÉÚÁÔÉÏÎÁÌ ÁÎÄ ÏÃÃÕÐÁÔÉÏÎÁÌ ÐÓÙÃÈÏÌÏÇÉÓÔÓ ÈÁÖÅ ÓÏÕÇÈÔ ÔÏ ÕÎÃÏÖÅÒ ÔÈÅ ÓÔÒÕÃÔÕÒÅ 
ÏÆ ÏÒÇÁÎÉÚÁÔÉÏÎÁÌ ÃÌÉÍÁÔÅ ÁÎÄ ÃÕÌÔÕÒÅ ÂÙ ÄÅÖÅÌÏÐÉÎÇ ÑÕÅÓÔÉÏÎÎÁÉÒÅÓ ÄÅÓÉÇÎÅÄ ÔÏ ÍÅÁÓÕÒÅ 
ÁÎÄ ÃÈÁÒÁÃÔÅÒÉÚÅ ÉÔȢ 4ÈÅ ÑÕÅÓÔÉÏÎÎÁÉÒÅ ÉÓ ÁÄÍÉÎÉÓÔÅÒÅÄ ÔÏ ÅÍÐÌÏÙÅÅÓ ÏÆ ÁÎ ÏÒÇÁÎÉÚÁÔÉÏÎ ÁÎÄ 
ÑÕÁÎÔÉÔÁÔÉÖÅ ÒÅÓÕÌÔÓ ÁÒÅ ÐÓÙÃÈÏÍÅÔÒÉÃÁÌÌÙ ÁÎÁÌÙÚÅÄ ÔÏ ÒÅÖÅÁÌ ÄÉÍÅÎÓÉÏÎÓ ÏÆ ÔÈÅ 
ÏÒÇÁÎÉÚÁÔÉÏÎȭÓ ÃÌÉÍÁÔÅ ÏÒ ÃÕÌÔÕÒÅȢ ɉ0ÓÙÃÈÏÍÅÔÒÉÃÓ ÉÓ ÔÈÅ ÓÔÕÄÙ ÏÆ ÔÈÅ ÔÈÅÏÒÙ ÁÎÄ ÔÅÃÈÎÉÑÕÅÓ 
ÏÆ ÐÓÙÃÈÏÌÏÇÉÃÁÌ ÍÅÁÓÕÒÅÍÅÎÔɊȢ  

 4ÈÅ ÅÔÈÎÏÇÒÁÐÈÉÃ ÍÅÔÈÏÄ ÁÓÓÏÃÉÁÔÅÄ ×ÉÔÈ ÁÎÔÈÒÏÐÏÌÏÇÙ ÉÓ ÔÈÅ ÑÕÁÌÉÔÁÔÉÖÅ 
ÃÏÕÎÔÅÒÐÁÒÔ ÔÏ ÔÈÅ ÐÓÙÃÈÏÌÏÇÉÃÁÌ ÁÐÐÒÏÁÃÈȢ )Ô ÔÙÐÉÃÁÌÌÙ ÕÓÅÓ ÔÉÍÅȤ ÁÎÄ ÒÅÓÏÕÒÃÅȤÉÎÔÅÎÓÉÖÅ 
ÉÎÔÅÒÖÉÅ× ÁÎÄ ÏÂÓÅÒÖÁÔÉÏÎÁÌ ÍÅÔÈÏÄÓ ÔÏ ÕÎÃÏÖÅÒ Á ÇÒÏÕÐȭÓ ÓÔÒÏÎÇÌÙ ÈÅÌÄȟ ÁÎÄ ÐÅÒÈÁÐÓ ÎÏÔ 
ÓÏ ÁÐÐÁÒÅÎÔȟ ÃÏÒÅ ÖÁÌÕÅÓ ÔÏ ÐÒÏÖÉÄÅ Á ÂÅÔÔÅÒ ÕÎÄÅÒÓÔÁÎÄÉÎÇ ÏÆ ÉÔÓ ÃÕÌÔÕÒÅȢ )Ô ÉÓ ÉÍÐÏÒÔÁÎÔ ÔÏ 
ÎÏÔÅ ÔÈÁÔ ÔÈÅ ÔÅÒÍ ȬÏÒÇÁÎÉÚÁÔÉÏÎÁÌ ÃÕÌÔÕÒÅȭ ÍÁÙ ÇÉÖÅ Á ÆÁÌÓÅ ÉÍÐÒÅÓÓÉÏÎ ÏÆ Á ÓÉÎÇÌÅ ÉÎÔÅÇÒÁÔÅÄ 
ÃÕÌÔÕÒÅȟ ×ÈÉÌÅ ÍÁÎÙ ÏÒÇÁÎÉÚÁÔÉÏÎÓ ÍÁÙ ÂÅ ÃÈÁÒÁÃÔÅÒÉÚÅÄ ÂÙ ÍÕÌÔÉÐÌÅ ÃÕÌÔÕÒÅÓ ÏÒ ÓÕÂÃÕÌÔÕÒÅÓȢ  
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Behavior	Based	Safety	and	Safety	Culture	

 4ÈÅ ÏÎÇÏÉÎÇ ÑÕÅÓÔ ÔÏ ÄÅÆÉÎÅ ÁÎÄ ÍÅÁÓÕÒÅ ÓÁÆÅÔÙ ÃÕÌÔÕÒÅ ÁÎÄ ÃÌÉÍÁÔÅ ÈÁÓ ÉÎÅÖÉÔÁÂÌÙ 
ÂÅÃÏÍÅ ÉÎÔÅÒÔ×ÉÎÅÄ ×ÉÔÈ ÔÈÅ ÈÕÎÄÒÅÄȤÙÅÁÒȤÏÌÄ ÄÅÂÁÔÅ ÁÂÏÕÔ ÔÈÅ ÍÁÎÁÇÅÍÅÎÔȭÓ 
ÒÅÓÐÏÎÓÉÂÉÌÉÔÙ ÔÏ ÃÒÅÁÔÅ ÓÁÆÅ ÃÏÎÄÉÔÉÏÎÓ ÏÎ ÔÈÅ ÏÎÅ ÈÁÎÄ ÁÎÄ ×ÏÒËÅÒÓ ÔÏ ÂÅÈÁÖÅ ÐÒÏÐÅÒÌÙ ÏÎ 
ÔÈÅ ÏÔÈÅÒ ÔÏ ÒÅÄÕÃÅ ÁÃÃÉÄÅÎÔÓȢ  7ÈÉÌÅ ÍÏÒÅ ÓÏÐÈÉÓÔÉÃÁÔÅÄ ÁÎÄ ÍÕÌÔÉȤÆÁÃÔÏÒÉÁÌ ÍÏÄÅÌÓ ÏÆ 
ÉÎÃÉÄÅÎÔ ÃÁÕÓÁÔÉÏÎ ÈÁÖÅ ÂÅÅÎ ÄÅÖÅÌÏÐÅÄ ÉÎ ÒÅÃÅÎÔ ÄÅÃÁÄÅÓȟ ɉÔÈÅ Ȱ.Å× 6ÉÅ× ÏÆ ÈÕÍÁÎ ÅÒÒÏÒȱ 
ÉÎ $ÅËËÅÒȭÓ ɉςππφɊ ×ÏÒÄÓɊȟ ÔÈÅ Ȱ/ÌÄ 6ÉÅ×ȱ ÒÅÍÁÉÎÓ ÓÔÒÏÎÇ ÉÎ ÍÁÎÙ ÏÃÃÕÐÁÔÉÏÎÁÌ ÓÁÆÅÔÙ ÁÎÄ 
ÈÅÁÌÔÈ ÃÉÒÃÌÅÓȢ 4ÈÅ ȰÏÌÄ ÖÉÅ×ȱ ÉÓ ÂÅÓÔ ÒÅÐÒÅÓÅÎÔÅÄ ÂÙ (Ȣ7Ȣ (ÅÉÎÒÉÃÈȭÓ Ô×Ï ȰÔÈÅÏÒÉÅÓȱȡ ρɊ 4ÈÅ 
ψψȤρπȤς ÒÁÔÉÏ ÏÆ ÁÃÃÉÄÅÎÔ ÃÁÕÓÁÔÉÏÎȟ ÉȢÅȢ ψψϷ ÕÎÓÁÆÅ ÁÃÔÓ ÏÆ ÐÅÒÓÏÎÓȟ ρπ ÐÅÒÃÅÎÔ ÕÎÓÁÆÅ 
ÍÅÃÈÁÎÉÃÁÌ ÏÒ ÐÈÙÓÉÃÁÌ ÃÏÎÄÉÔÉÏÎÓȟ ς ÐÅÒÃÅÎÔ ÕÎÐÒÅÖÅÎÔÁÂÌÅȠ ÁÎÄ ςɊ ÔÈÅ ÐÙÒÁÍÉÄ ×ÈÉÃÈ 
ÈÏÌÄÓ ÔÈÁÔ ÆÏÒ ÅÖÅÒÙ ÏÎÅ ÍÁÊÏÒ ÉÎÊÕÒÙ ςω ÍÉÎÏÒ ÉÎÊÕÒÉÅÓ ÁÎÄ σππ ÎÏȤÉÎÊÕÒÙ ÁÃÃÉÄÅÎÔÓ ×ÏÕÌÄ 
ÈÁÖÅ ÏÃÃÕÒÒÅÄȢ -ÁÎÕÅÌÅ ɉςπρρɊ ÄÅÔÁÉÌÓ ÔÈÅ ÆÁÌÌÁÃÉÅÓ ÁÎÄ ÍÉÓÕÓÅ ÏÆ (ÅÉÎÒÉÃÈȭÓ ÄÁÔÁȟ ÂÕÔ ÔÈÅ 
ÐÏÉÎÔ ÉÓ ÔÈÁÔ ÍÁÎÙ ÏÆ ÔÈÅÓÅ ÉÄÅÁÓ ÓÔÉÌÌ ÈÁÖÅ ÇÒÅÁÔ ÃÕÒÒÅÎÃÙ ÉÎ ÔÈÅ ×ÏÒÌÄ ÏÆ ÏÃÃÕÐÁÔÉÏÎÁÌ ÓÁÆÅÔÙ 
ÁÎÄ ÈÅÁÌÔÈ ÐÒÁÃÔÉÃÅȢ 

 'ÉÖÅÎ ÔÈÉÓȟ ÉÔ ÉÓ ÎÏÔ ÓÕÒÐÒÉÓÉÎÇ ÔÈÅÎ ÔÈÁÔ ÃÒÉÔÉÃÓ ÏÆ ÔÈÅ ÂÕÒÇÅÏÎÉÎÇ ÁÔÔÅÎÔÉÏÎ ÔÏ ÓÁÆÅÔÙ 
ÃÕÌÔÕÒÅȟ ÐÁÒÔÉÃÕÌÁÒÌÙ ÉÎ ÔÈÅ ÃÏÎÔÅØÔ ÏÆ ÈÉÇÈ ÒÉÓËȾÈÉÇÈ ÒÅÌÉÁÂÉÌÉÔÙ ÉÎÄÕÓÔÒÉÅÓȟ ×ÁÒÎ ÔÈÁÔ 

!ÌÔÈÏÕÇÈ ÉÎÖÏÃÁÔÉÏÎ ÏÆ ÓÁÆÅÔÙ ÃÕÌÔÕÒÅ ÓÅÅÍÓ ÔÏ ÒÅÃÏÇÎÉÚÅ ÁÎÄ ÁÃËÎÏ×ÌÅÄÇÅ ÓÙÓÔÅÍÉÃ 
ÐÒÏÃÅÓÓÅÓ ÁÎÄ ÅÆÆÅÃÔÓȟ ÉÔ ÉÓ ÏÆÔÅÎ ÃÏÎÃÅÐÔÕÁÌÉÚÅÄ ÔÏ ÂÅ ÍÅÁÓÕÒÁÂÌÅ ÁÎÄ ÍÁÌÌÅÁÂÌÅ ÉÎ 
ÔÅÒÍÓ ÏÆ ÔÈÅ ÁÔÔÉÔÕÄÅÓ ÁÎÄ ÂÅÈÁÖÉ
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 4ÈÅ ÅØÉÓÔÅÎÃÅ ÏÆ ÍÕÌÔÉÐÌÅ ÃÕÌÔÕÒÅÓ ÏÒ ÓÕÂÃÕÌÔÕÒÅÓ ×ÉÔÈÉÎ ÏÒÇÁÎÉÚÁÔÉÏÎÓ ÏÒ ÐÒÏÊÅÃÔÓ ÉÓ 
ÐÁÒÔÉÃÕÌÁÒÌÙ ÇÅÒÍÁÎÅ ÔÏ ÃÏÎÓÔÒÕÃÔÉÏÎ ×ÈÅÒÅ ÔÒÁÄÅ ÁÃÃÕÌÔÕÒÁÔÉÏÎ ÁÎÄ ÍÕÌÔÉȤÅÍÐÌÏÙÅÒ 
ÐÒÏÊÅÃÔÓ ÁÒÅ ÔÈÅ ÎÏÒÍȢ	

	
 #ÏÎÓÔÒÕÃÔÉÏÎ ÉÓ Á ÈÉÇÈÌÙ ÓÅÇÍÅÎÔÅÄ ÉÎÄÕÓÔÒÙȢ %ÆÆÏÒÔÓ ÁÔ ÉÍÐÒÏÖÉÎÇ ÔÈÅ ÆÁÃÔÏÒÓ ÁÓÓÏÃÉÁÔÅÄ 
×ÉÔÈ ÓÁÆÅÔÙ ÃÌÉÍÁÔÅ ÁÎÄ ÓÁÆÅÔÙ ÃÕÌÔÕÒÅ ÍÁÙ ÒÅÑÕÉÒÅ ÄÉÆÆÅÒÅÎÔ ÐÁÔÈÓ ÆÏÒ ÓÍÁÌÌÅÒ 
ÃÏÎÔÒÁÃÔÏÒÓ ×ÉÔÈ ÆÅ×ÅÒ ÒÅÓÏÕÒÃÅÓȟ ÂÕÔ ÉÍÐÒÏÖÅÍÅÎÔÓ ÃÁÎ ÂÅ ÍÁÄÅ ÁÔ ÁÌÌ ÌÅÖÅÌÓȢ 
!ÄÄÉÔÉÏÎÁÌ ÌÅÖÅÒÁÇÅ ÍÁÙ ÂÅ ÇÁÉÎÅÄ ÂÙ ÌÉÎËÉÎÇ ÔÏ ÏÔÈÅÒ ÏÎÇÏÉÎÇ ÉÍÐÒÏÖÅÍÅÎÔ ÅÆÆÏÒÔÓȟ 
ÉÎÃÌÕÄÉÎÇ ÐÒÅÖÅÎÔÉÏÎ ÔÈÒÏÕÇÈ ÄÅÓÉÇÎȟ ÇÒÅÅÎ ÂÕÉÌÄÉÎÇȟ ÁÎÄ ÓÁÆÅÔÙ ÐÒÅÑÕÁÌÉÆÉÃÁÔÉÏÎȢ  
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